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ขณะท่ีเมฆดําปกคลุมทองฟานําสายฝนกระหน่ําบานเราอยูทุกวี่ทุกวัน ในวงการไอที กอนเมฆสีขาวก็กําลังกอ

ตัวใหญขึ้น ขยายเขาไปสูแวดวงธุรกิจ และคงจะกลายเปนวาระของประเทศไปในไมชานี้ กอนเมฆนี้มีชื่อวา 

"Cloud Computing" 

          เทคโนโลยี Cloud Computing คือการเก็บขอมูลผานบราวเซอรไปไวบนอากาศที่จะทําใหองคกร

ธุรกิจตางๆไมตองกังวลกับการลงทุนเซิรฟเวอรเก็บขอมูลที่นับวันจะยิ่งมีขอมูลมากขึ้นเรื่อยๆไมตองลงทุนกับ

ซอฟตแวรใหวุนวาย เพียงแคล็อกอินเขาไปก็สามารถใชงานขอมูลนั้นไดโดยเก็บคาบริการตามเวลาการใชงาน

เทานั้น ซึ่งความสะดวกสะบายที่ตามมาคือ สามารถเรียกใชขอมูลที่เก็บไวบนคลาวดเมื่อไรก็ไดจากอุปกรณ

สื่อสารทั้งโนตบุก แท็บเล็ต และสมารทโฟน ตางจากอดีตที่การเก็บขอมูลบนเซิรฟเวอรของบริษัทเปดไดจาก

พีซีในออฟฟตเทานั้น 

          ความสะดวกสบายที่มาพรอมความประหยัด และตอบโจทยไลฟสไตลของคนเมืองในปจจุบันทําให

เทคโนโลยี Cloud Computing ถูกจับตามอง เพียงแตชวงเวลาที่ผานมา มีคําถามเกี่ยวกับความเสถียรของ

ระบบสื่อสารในเมืองไทยที่การเชื่อมตออินเทอรเน็ต มาๆหายๆโดยเฉพาะการเชื่อมตอผานโทรศัพทมือถือ อีก

ทั้งเรื่องของระบบความปลอดภัยในการที่เราจะนําขอมูลความลับขององคกร เชน ขอมูลพนักงานไปฝากไวกับ

กอนเมฆที่ไมรูวาลอยอยูที่ไหนแตเมื่อพิจารณาจากบริการที่เราคุนเคย เชน Facebook หรือ Gmail ซึ่งเปน

บริการที่เก็บขอมูลสมาชิกไวบนคลาวด ก็ตอบโจทยเรื่องความปลอดภัยของขอมูลไดเปนอยางดีระดับหนึ่ง และ

ผูเชี่ยวชาญในระบบ Cloud Computing อยาง ดร.ชวพล จริยาวิโรจน ผูบริหาร วีเอ็มแวร ยังคอนเฟรมความ

ปลอดภัยวา หากเทียบกับระบบการเก็บขอมูลของบริษัทขนาดกลาง และขนาดเล็ก ที่แทบไมมีการวางระบบ

ปองกันความปลอดภัยของขอมูลที่แนนหนา ก็มั่นใจวา ระบบรักษาความปลอดภัยของผูใหบริการ Cloud 

Computing ที่มีหนาท่ีรักษาขอมูลของลูกคาเปนหนึ่งในวัตถุประสงคหลัก จะมีระบบรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลที่ดีกวา 

          ขอมูลการสํารวจผลประโยชนของการใชบริการ Cloud Computing จากซิปา ระบุวา Cloud 

Computing มีสวนเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีสูงถึง 30% และยังเปนการเพิ่มชองทาง

และโอกาสทางการตลาดไดมากถึง 22% แตการศึกษาของ Business Software Alliance 2012 เกี่ยวกับ

ปจจัยดานตางๆที่สําคัญตอการพัฒนา Cloud Computing ประเทศไทยถูกจัดอยูในอันดับที่ 22 จาก 24 

ประเทศ แสดงถึงความลาหลังที่หนวยงานที่เกี่ยวของตองเรงพัฒนาโดยดวน 

          ความสําคัญที่เพิ่มมากขึ้นของ Cloud Computing ทําใหหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ดูแล

งานไอที ประกอบดวย สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ หรือ สวทช. มหาวิทยาลัยมหิดล 

และสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ (องคการมหาชน) หรือซิปา รวมกับเดลล คอรปอเรชั่น 



(ประเทศไทย) และไมโครซอฟท (ประเทศไทย) รวมกันเปเหลักสูตรอบรม Certificatre for Cloud 

Specialists ภาคภาษาอังกฤษ เพื่อสรางบุคลากรชาวไทยที่มีความเชี่ยวชาญดาน Cloud Computing เปน

หลักสูตรแรกและหลักสูตรเดียวรองรับการเติบโตของเทคโนโลยี Cloud Computing 

          "Cloud Computing เปนกระแสที่กําลังมาแรง และสัมผัสไดแลวในวันนี้ แตนาเสียดายที่ขอมูลบน

คลาวดถูกเก็บไวบนกอนเมฆที่อยูเมืองนอกทั้งหมด ประเทศไทยยังไมมีบุคลาการผูเชี่ยวชาญ หลักสูตรที่เกิดขึ้น

นี้จะทําใหคนไทยสามารถสรางคลาวดเพื่อเก็บขอมูลไวในประเทศไทย และยังสามารถดึงขอมูลจากลูกคา

ตางประเทศมาเก็บไวในประเทศไดอีกดวย" ดร.ทวีศักดิ์ กออนัตกูล ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 

          โดยหลักสูตร Certificate for Cloud Specialists ที่มหาวิทยาลัยมหิดลเขียนขึ้น จะมุงใหความรูหลัก 

5 ดานไดแก Cloud Architecture, Cloud Technology, Cloud Resource Managment, Cloud 

Security และ Cloud Services เริ่มอบรมตั้งแตตนเดือนสิงหาคมนี้ ระยะเวลา 1 ป และรับเพียง 25 คนตอ

รุน 

          เจาของหลักสูตร รศ.ดร.เจริญศรี มิตรภานนท คณบดีคณะเทคโนโลยีสารสรเทศและการสื่อสาร 

มหาวิทยาลัยมหิดล ใหทัศนะวาไอทีของประเทศไทยมีโอกาศสูงมาก แตเทคโนโลยี Cloud Computing ที่ใช

บริการกันอยู ยังอยูในระดับ Software as s Service (SaaS) เทานั้น ขณะที่ตางประเทศไดกาวไปถึงระดับ 

Platform as s Service (PaaS) และ Infrastructure as a Service (IaaS) กันแลว ในประเทศเพื่อนบาน

อยางสิงคโปร ก็มีการเปดหลักสูตร Cloud Computing จบหลักสูตรสรางบุคลากรมาแลว 9 รุน ถึงวันนี้กําลัง

อบรมรุนที่ 10 

          "โลกมีความตอวการเทคโนโลยี Cloud Computing มาตั้งแตป 2009 และในป 2011 สิงคโปร

วางเปาหมายที่จะผลิตบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดาน Cloud Computing ใหได 4,000 คน เราติดตามความ

ตองการวาโลกธุรกิจในยุคหนาตองการอะไร สอบถามจากบริษัทตางๆก็พบวาเขาตองแกปญหาดวยการซื้อ

บริการจากประเทศเพื่อนบาน ทั้งมาเลเซีย สิงคโปร แสดงวามีความตองการอยูมาก หากเราไมสรางคนมา

รองรับ จะเปดโอกาศใหตางประเทศเคลื่อนเขามามากขึ้นๆ และจะทําใหเกิดผลกระทบตอวงการไอทีไทยใน

อนาคตแนนอน" รศ.ดร.เจริญศรีกลาว 

          ดวยเหตุนี้จึงทําใหหลักสูตร Certificate for Cloud Specialist มีการอบรมเปนภาษาอังกฤษตลอด

หลักสูตร เพื่อรองรับการเปดพรมแดนประชาคมอาเซียน ในป 2015 

          เปาหมายของหลักสูตร คือการสราง Cloud Computing Specialist เขาสูอุตสาหกรรมซอฟทแวรไอ

ที เพิ่มบุคลากรที่มีศักยภาพสูไอทีของประเทศ โดยที่ผานมาเด็กรุนใหมที่มีความสามารถดานไอที จะถูกดึง

ออกไปอยูตางประเทศที่มีองคความรูใหศึกษาเรียนรูมากกวา ดังนั้นจึงตองมีการสรางหลักสูตรไอทีที่มีคุณภาพ

และทันยุคทันสมัยเพื่อดึงใหคนเหลานี้เขามาเติมเต็มอุตสาหกรรมไอทีไทย นําไอทีไทยแขงขันกับตางชาติ 



          "เราตองสรางคนควบคูไปกับการพัฒนาของประเทศ เราจะสรางคนเพื่อใหบริษัทตางๆที่จะเปด

ใหบริการศูนย Cloud Computing ไดมีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพเต็มที่ เพราะคนเหลานี้จะเปนคนสําคัญที่จะ

ทําหนาที่ดูแลขอมูลของบริษัทตางๆนับรอย นับพัน เกิดความเสียหายไมได เราตองการใหบริษัทไอทีที่ตองการ

บุคลากรที่มีคุณภาพไดรับทราบ เราจะทําใหประเทศมีความพรอม เชิญชวนใหตางชาติเขามารวมลงทุนใน

บริการ Cloud Computing เพราะประเทศไทยจะมีความพรอมทั้งเทคโนโลยี และบุคลากรรองรับ" ผอ.สวทช. 
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